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Saps qui té cura de la teva salut a la feina?

Aquest document té com a objectiu explicar de forma senzilla i precisa quins sén els
diferents actors implicats en la prevencié de riscos laborals, quines funcions poden
assumir i com es relacionen entre ells.

Les combinacions possibles entre aquests elements sén diverses, i comprendre quina
s'aplica en el nostre entorn de treball és essencial per identificar correctament on
intervenir segons el tipus de problema que sorgeixi.

Com és logic, es tracta d'un document viu, susceptible d'ampliaci6 i actualitzaci6 a mesura
que la normativa evolucioni.

Marc legal de referéncia

L'obligaci6 de 1'empresari d'organitzar 1'activitat preventiva emana dels articles 30 i 31
de la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de Prevencié de Riscos Laborals (LPRL),
desenvolupats pel Reial decret 39/1997, de 17 de gener, que aprova el Reglament dels
Serveis de Prevencidé (RSP), en particular el Capitol III. [1][2

A nivell europeu, la Directiva Marc 89/391/CEE estableix les bases comunes sobre les
quals es construeix aquest sistema, transposada a Espanya precisament a través de la
LPRL.[3]

Les modalitats d'organitzacid preventiva

L’empresa pot escollir entre cinc modalitats en funci6 de la mida, I’activitat i el nivell de

risc: [2][4]

Modalitat Qui assumeix la prevenci6? Condicions per utilitzar-la
L El propi empresari Empresa < 10 treballadors, sense activitats de risc

1. Assumpcio per . .
lempresari especial (Annex | RSP), empresari present

P habitualment al centre.
2. Treballador/s designat/s L'Jn o diferents treballadors de Qu?l§evol empresa; han de tenir formacié i temps

l'empresa suficient.

3. Servei de Prevenci6 Departament intern especific ~ Obligatori si >500 treballadors, 0 >250 amb activitats
Propi (SPP) de l'Annex | RSP.
4. Servei de Prevenci6 Servei compartit entre Empreses del mateix grup empresarial o del mateix
Mancomunat (SPM) diferents empreses sector/zona geografica.
5. Servei de Prevenci6 Alieé = Empresa externa acreditada Quan no es compleixen condicions per a les anteriors
(SPA) o esvol complementar.

/\ Important: Cap modalitat eximeix I’empresari/aria de la seva responsabilitat
en matéria preventiva. La prevencié ha d’integrar-se en tots els nivells de
I’empresa, no delegar-se completament.
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Descripcio de cada modalitat

1. Assumpcio personal per I'empresari.

L'empresari pot assumir directament l'activitat preventiva si 1'empresa té fins a 10
treballadors, ell desenvolupa la seva activitat de forma habitual al centre de treball i
I'empresa no desenvolupa activitats incloses en 1'Annex I del RSP (activitats especialment
perilloses: mineria, explosius, construccid, etc.) [4]

De quin departament depén? De la propia direccié. No existeix estructura separada.

2. Treballadors designats.

L'empresari designa un o diversos treballadors perqué s'encarreguin de l'activitat
preventiva. Han de tenir la formacié técnica adequada (nivell basic, intermedi o superior
segons el cas) i disposar del temps i mitjans necessaris.[2][5

De quin departament depén? Normalment de Recursos Humans o directament de la
Direccié, tot i que pot variar molt segons ’empresa.

@) Problema freqiient: en moltes empreses les persones treballadores designades
no tenen ni el temps ni la formacio suficient, i la prevencié en paper mullat.

3. Servei de Prevencio Propi (SPP).

Es un departament intern de I'empresa dedicat exclusivament a la prevenci6é. Ha de
comptar com a minim amb dues de les quatre especialitats preventives: Seguretat a la
Feina, Higiene Industrial, Ergonomia i Psicosociologia, i Medicina del Treball. Les
especialitats no cobertes internament s'han de contractar amb un SPA.[3][2]

Quan és obligatori?

e Empreses amb més de 500 treballadors;
e Empreses de 250 a 500 treballadors que facin activitats de 1'Annex I RSP;
e Quan l'Autoritat Laboral ho ordena per la perillositat o sinistralitat. [6]

De quin departament depén? Ha de tenir autonomia funcional, respecte a la resta de
departaments, encara que habitualment s'integra a la Direcci6 de RRHH, Operacions o
fins i tot Direcci6 General. La normativa no imposa una dependeéncia jerarquica concreta,
pero si que exigeix independéncia técnica.

4. Servei de Prevencido Mancomunat (SPM).

Es un servei compartit entre varies empreses del mateix grup empresarial o que
desenvolupen activitats en un mateix centre de treball, sector productiu o zona
geografica. Funciona com un SPP compartit.[7][1

De quin departament depén? De l'estructura de govern del propi mancomunat, que ha
de tenir personalitat juridica o estructura formal propia.

5. Servei de Prevencio Alie (SPA).

Es la modalitat més estesa a Espanya, sobretot a petites i mitjanes empreses. Consisteix
a contractar una empresa externa acreditada per 1’Autoritat Laboral que presta els
serveis preventius. [6][2]
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Ha de cobrir les quatre especialitats técniques (a excepci6é que alguna la cobreixi ja la
propia empresa amb recursos interns) i estar acreditada per exercir-les.

De quin departament depén a ’empresa? No depén de cap departament intern, és un
proveidor extern. La interlocucié sol recaure en RRHH o la Direcci6. L’empresa no pot
externalitzar la responsabilitat, encara que contracti un SPA.

A\ Alerta: contractar un SPA no és suficient si l’empresa no implementa
efectivament les mesures que el servei recomana. La responsabilitat segueix sent
de ’empresari.

Els Delegats de Prevencio: la veu de qui treballa

Els Delegats de Prevencio son els representants dels treballadors en matéria de seguretat
i salut. No s6n una modalitat d'organitzaci6, sin6é un dret de representaci6é reconegut als

articles 35, 36 i 37 de la LPRL).[8][9][10]

Quants se n'han de designar? (Art. 35.2 LPRL) [9]

D'1a30 1 (el Delegat de Personal)

De 31a49 1

De 50 a 100

De 101 a 500

De 501 a1.000

De 1.001 a 2.000

De 2.001 a 3.000

De 3.001 a 4.000

0 N o o~ W DN

De 4.001 en endavant

Les seves competéncies principals (art. 36 LPRL): [10][8

e Col-laborar amb la direccié en la millora de 1'acci6é preventiva.

e Promoure la participaci6 dels treballadors.

e Ser consultats préviament sobre decisions que afectin la seguretat i salut.
e Exercir vigilancia i control sobre les condicions de treball.

e Acompanyar els técnics i la Inspeccié de Treball.

e Proposar la paralitzacié d'activitats en cas de risc greu i imminent.

De quin departament depenen?

No depenen de cap departament: sén representants dels treballadors triats per i entre la
representaci6 unitaria. La seva independéncia funcional és essencial.
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El Comite de Seguretat i Salut

En empreses de 50 o més treballadors s'ha de constituir el Comité de Seguretat i Salut
(CSS), organ paritari compost pels Delegats de Prevencié i un nombre igual de
representants de I'empresa (art. 38 LPRL). Es reuneix trimestralment com a minim.[9]

Esquema visual del servei preventiu

== 02 == B
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Modalitat preventiva triada: ?
[—Assupcid personal (empresari) <

_-|-—Treballador/s de5|gnat/s iﬁ\ﬁﬁh

E —— Mdtua Col-laboradora SS ?--- gestid IT + prevencié AT/EP<, g
S = Inspecci6 de Treball i SS * K . I -
M INSS (incapacidad temporal >365 dies, IP) ' P N
C=oe 12 ) @e=d

Les MUtues Col-laboradores amb la Seguretat Social

Les Mutues Col-laboradores amb la Seguretat Social s6n associacions privades
d'empresaris, sense anim de lucre, constituides mitjancant autoritzacié del Ministeri
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d'Inclusié, Seguretat Social i Migracions. La seva base legal principal és el Text Refos de
la Llei General de la Seguretat Social (TRLGSS), art. 80 i segiients.[11][12

& No sén empreses privades a l'is: actuen sota la direccié i tutela del
Ministeri i gestionen fons publics de la Seguretat Social.

Quins serveis gestionen? (Art. 80.2 TRLGSS)

Accident de Treball (AT) i Malaltia Assisténcia sanitaria completa (urgéncies, hospitalitzacié, rehabilitacio)
Professional (MP)

AT i MP Prestacié economica (pagament del subsidi d'IT des de I'endema de I'accident)

Contingéncies Comunes (CC) Gestié de la prestacié econdmica d'IT (no l'assistencia sanitaria, que continua
sent del SPS)

Risc durant I'embaras i la lactancia  Gestio de la prestacié econdmica

Cessament d'activitat autonoms Gestié de la prestacié (POCATA)

Cura de menors amb malaltia greu Gestio de la prestacio

Prevencié AT/MP Activitats preventives en matéria d'AT i MP per a empreses associades

Interaccidé amb els agents preventius de I'empresa:

e La mutua pot assessorar en prevencié d'AT/MP a les empreses associades,
complementant la tasca de 1'SPA o de 1'SPP.[13]

e Davant d'un AT, la maGtua assumeix 1'atenci6 sanitaria i la prestacié economica,
pero 1'SPP/SPA i els delegats/ades de Prevencié han d'investigar l'accident i
implementar mesures correctores.

e La mutua pot proposar a I'INSS 1'alta médica en processos d'IT per CC, generant
de vegades conflictes que el treballador pot impugnar davant la Inspeccié Medica
del SPS.[14]

El "Tribunal Médic": I'EVI

El que popularment es coneix com a "tribunal medic" és en realitat 'Equip de Valoraci6
d'Incapacitats (EVI), regulat pel Reial Decret 1300/1995, de 21 de juliol.[17][18][19]

Que éside qui depen?

L'EVI és un organ multidisciplinari dependent de 1'INSS, constituit a cada Direccid
Provincial de I'INSS (una per provincia). Esta integrat per cinc membres:[18]

e Un president

¢ Un metge inspector de I'INSS

e Un facultatiu medic del Servei Public de Salut

e Un Inspector de Treball 1 Seguretat Social

o Un funcionari de la unitat de prestacions per incapacitat
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Que fa?

Emet el dictamen-proposta perque el director provincial de 1'INSS resolgui sobre
la incapacitat permanent.

Encara que el dictamen no és juridicament vinculant, a la practica gairebé sempre
és assumit per 1'INSS.[19][18]

També intervé en la determinacié de la contingéncia (CC vs AT/MP) quan hi ha
discrepancies.[14][15]

Funcions

Controlar, inspeccionar, avaluar i fer el seguiment dels processos medics i sanitaris
vinculats a prestacions de la Seguretat Social per incapacitat laboral (baixes per
IT, prorrogues, altes, etc.).

Avaluar si una persona treballadora pot reincorporar-se al seu lloc o necessita
prolongar la baixa, emetent els informes médics corresponents que després utilitza
I'INSS per decidir sobre incapacitat temporal o permanent.

Realitzar avaluacions mediques de funcionaris i altres empleats publics de la
Generalitat els llocs dels quals exigeixen condicions fisiques o psiquiques especials,
incloent-hi valoracions per a segona activitat o canvi de lloc per limitacions de
salut.

Avaluar medicament treballadors amb possible incapacitat funcional per a
determinades activitats, d'acord amb la normativa sectorial (per exemple,
professions amb requisits medics especifics).

Elaborar informes i dictamens sobre 1'adequaci6 de les actuacions sanitaries del
sistema public a la bona practica professional, en el marc de procediments de
responsabilitat patrimonial sanitaria.

Coordinar i impulsar les linies estratégiques de control de la incapacitat a
Catalunya, en relaci6 amb 1l'atencié primaria, 1'INSS, mutues col-laboradores i
empreses.

Desenvolupar sistemes d'informaci6é, protocols de patologies, activitats de
formaci6é en avaluacié meédica i projectes de recerca i estudis comparatius sobre
incapacitat i avaluacié medica.

Si estas de baixa i et citen:

Et pot citar en qualsevol moment mentre estiguis de baixa per fer una revisié de
control (no només quan portes molts mesos).

L'assisténcia és obligatoria; si no hi vas, poden proposar l'alta o afectar el
cobrament de la prestacio.

El dia de la cita has de portar: document identificatiu en vigor i tota la
documentacié meédica privada recent (informes, proves, etc.); la pablica ja la veuen
a la historia clinica compartida.
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x Prepara la cita:

v’ Portar informes recents d'especialistes (no només comunicats de baixa),
amb diagnostic clar, limitacions funcionals concretes i pronostic.

v’ Aportar, si és possible, un certificat d'empresa detallant tasques reals del
lloc (pesos, postures, torns, pantalles, estrés, etc.)

v Explicar en l'entrevista com les teves limitacions impacten en aquestes
tasques concretes (no només “em fa mal”, siné “no puc estar més de X
minuts dempeus, no puc aixecar més de X kg, etc.”).

Aixo0 és clau per orientar la valoracié cap a la incompatibilitat amb el lloc de
treball (IP total) o amb qualsevol feina (IP absoluta).

Qué poden decidir en aquesta revisio:

e Mantenir la baixa i fixar una nova data de revisi6é (seguiment de la IT).

e Proposar l'alta médica perque considera que ja tens prou capacitat laboral.

e Informar I'INSS que escau valorar la incapacitat permanent (quan veu seqiieles
greus/estabilitzades després del tractament).

e Alapractica, l'informe pesa molt: I'INSS sol seguir el seu criteri per prorrogar I'IT,
donar l'alta o iniciar un expedient d'IP.

Impugnacio d'una proposta d'alta

e Siproposen una alta amb la qual no estas d'acord, el marge de reacci6 és molt curt:
a Catalunya, per exemple, es gestiona un termini maxim de 4 dies naturals per
impugnar l'alta de 1'ICAM (procediment de disconformitat / reclamacié davant
I'INSS i, si s'escau, davant 'ICAM/SGAM).

e Si l'alta ja ve formalitzada per 1'INSS, en general tens 11 dies habils per a la
reclamacié prévia i 20 dies per a la demanda si la desestimen, amb reincorporaci6
obligada mentre es tramita (tret del procediment especial de disconformitat en els
primers 365 dies).

e En la practica: convé que la persona ja tingui preparat un informe potent del seu
metge i de 1'especialista per acompanyar la impugnacié gairebé immediatament.

Es diferent a Catalunya?

Si. A Catalunya existeix 1'ICAM (Institut Catala d'Avaluacions Médiques), organisme de
la Generalitat de Catalunya que assumeix algunes de les funcions que a la resta d'Espanya
corresponen a l'EVI de 1'INSS, especialment en materia d'incapacitat permanent i

revisio de grau.[20][17

/\ Nota: en altres comunicats autonomes amb competéncies en mateéria
sanitaria (Pais Basc, Navarra, etc.) també poden existir particularitats en la
gestio de la IT, tot i que la resoluci6 d’incapacitat permanent continua sent
competencia de I'INSS estatal. Si no coneixes la situacié exacta a la teva CCAA,
consulta amb el sindicat o amb la Inspecci6 de Treball.
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EVI (INSS)

ICAM (Generalitat) + EVI (INSS)

Estat (INSS) CCAA (per a certes funcions)

INSS INSS (amb informe ICAM)

El procés de baixa laboral (IT): pas a pas

Que és la Incapacitat Temporal (IT)?

Situaci6 en queé un treballador esta impossibilitat temporalment per treballar i rep
assisténcia sanitaria de la Seguretat Social. Base legal: arts. 169 a 176 TRLGSS i Real
Decret 625/2014, de 18 de juliol.[15][16]

Contingéncia comuna o professional?
Aquesta és la primera i la més important distinci6:

Sistema Public de Salut (SPS/metge de
Mdutua Col-laboradora SS
capcalera)

Empresa (dies 4-15) + INSS/Mdtua (dia 16
Mdtua (des del dia seglient a UAT)
en endavant)

60% base reguladora dies 4-20; 75% a
75% base reguladora des del dia seglient
partir del dia 21

365 dies + prorroga fins a 180 dies més 365 dies + prorroga fins a 180 dies més

Qui paga iquan?

Dies 1-3 Periode d’espera. SENSE prestacié econdomica

(excepte si la recull el conveni col-lectiu)

Dies 4-15 L’EMPRESA paga el 60% de la base reguladora
Dies 16 - 365 L’INSS (o la MUTUA si té assumida la CC) paga: 60% fins el dia 20, 75% a partir del 21
Dies 366-545 Prorroga: gestié INSS, pagament INSS/Mutua

Empresa segueix cotitzant

Més de 545(18 mesos) Extincid IT. Inici expedient IP o alta
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Dia de AT L’EMPRESA paga el salari integre del dia

Dia 1 en endavant La MUTUA paga el 75% de la base reguladora

Assisténcia sanitaria: MUTUA

Dies 366-545 Prorroga: gestio INSS

Més de 545 Extincid IT. Inici expedient IP o alta

Terminis dels justificants médics (Real Decreto 625/2014):16l

Menys de 5 dies Alta el mateix dia o en 3 dies naturals
Entre 5i 30 dies Revisié cada 7 dies naturals maxim
Entre 31i 60 dies Revisions cada 28 dies naturals maxim
Més de 61 dies Revisions cada 14 dies naturals maxim

A partir de 2023, 'INSS envia el justificant de baixa directament a ’empresa
per via telematica: el treballador ja no ha d’entregar el justificant en paper a
I’empresa.

LD

SINDICAT DE
COMISSIONS
DE BASE
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